
 

 

GRM      

Cher(e)s collègues, cher(e)s doctorants, 
 
En ce début d’année, je souhaite vous remercier très cha-
leureusement de votre participation aux activités, projets et 
séminaires du GRM (Groupe de Recherche en Manage-
ment). Suite à notre workshop à la rentrée, nous avons pu 
mettre en place de nombreuses actions que vous avez pro-
posées et développer une belle dynamique collective. 
 
Cette Lettre du GRM marque le 10ème anniversaire de 
notre laboratoire et je souhaite exprimer ma reconnais-
sance envers mes prédécesseurs Aude Deville, qui a créé et 
dirigé le GRM, et Elisabeth Walliser et Sabrina Loufrani-
Fedida qui lui ont succédé pour occuper les fonctions de 
directeur et de directeur adjoint jusqu’à ma nomination. 
Mes remerciements s’adressent aussi à Sandra Mantuano et 
Philippe Luu qui apportent un soutien administratif et mé-
thodologique au développement de nos activités de re-
cherche.  
 
C’est avec enthousiasme que j’ai pris la direction du GRM 
après avoir présenté mon programme scientifique avant les 
élections organisées en juin 2021. Suite à notre workshop, 
nous avons mis en place une nouvelle gouvernance, avec la 
création d’un Comité exécutif qui est chargé de mettre en 
œuvre la politique scientifique de notre laboratoire et la 
nomination de nouveaux responsables qui dirigent les axes 
de recherche transversaux : Mohamed Arouri et Aude De-
ville (Axe 1), Mohamed Didi Alaoui et Victor Mejia (Axe 2) et 
Pierre-Jean Barlatier et Yvonne Giordano (Axe 3). Ces chan-
gements s’accompagnent de l’élection d’un nouveau Con-
seil de laboratoire. Je tiens à remercier l’ensemble des cher-
cheurs qui se sont engagés à prendre ces nouvelles respon-
sabilités. 
 
Deux événements majeurs se sont déroulés durant l’année 
2021 : (1) le Workshop du GRM qui avait pour objectifs de 
construire les orientations stratégiques et de choisir les axes 
de développement de notre laboratoire ; (2) la 5ème édition 
de la Journée d’Etude du Tourisme de Nice qui était organi-
sée par Sylvie Christofle et qui était l’occasion d’inaugurer le 
nouvel Institut du Tourisme Côte d’Azur, dont la direction 
scientifique est assurée par Jean-Christophe Gay. 
 
Nous avons également pu poursuivre l’organisation de sé-
minaires de recherche en adaptant le format (présentiel, 
hybride ou distanciel) à l’évolution de la situation sanitaire.  
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En 2021, nous avons proposé 18 séminaires, avec la mise en 
place de séminaires « Meet the Editors » et d’ateliers d’écri-
ture et méthodologiques ainsi que la poursuite de sémi-
naires internes et externes. 
 
Mohamed Didi Alaoui, Matthias Fischer, Victor Mejia et 
Nadine Tournois ont obtenu des financements pour déve-
lopper de nouveaux projets de recherche. Nous félicitons 
Mohamed Arouri, Sabrine Ayed, Aurélia Heurteux et Manon 
Meschi qui ont reçu des distinctions pour leurs travaux, et 
Aude Deville et Elisabeth Walliser qui ont été nommées à de 
nouvelles fonctions dans le cadre de leurs activités. Quatre 
thèses et trois HDR en sciences de gestion ont été soute-
nues dans notre laboratoire en 2021, et le GRM connaît une 
belle progression des publications, notamment dans les 
revues de rang A et B. 
 
Enfin, nous avons accueilli Pauline Tesio, Mohamad Sha-
hrour et Eric Molay qui rejoignent le GRM comme maîtres 
de conférences, et nous avons pu obtenir deux contrats 
doctoraux qui sont décernés à Charlotte Généreux et Olivier 
Malafronte. 
 
Dans le cadre de la politique scientifique mise en place, 
nous poursuivons notre collaboration avec nos compo-
santes de rattachement (IAE Nice, IUT Nice Côte d’Azur et 
EDHEC Business School) et les différentes instances de l’Uni-
versité Côte d’Azur, notamment avec la Direction de la Re-
cherche Valorisation et Innovation, l’EUR (Ecole Universi-
taire de Recherche) LexSociété, l’Ecole Doctorale DESPEG 
(Droit et sciences politiques, économiques et de gestion) et 
la MSHS Sud-Est (Maison des Sciences Humaines et So-
ciales), et je tiens à remercier l’ensemble des acteurs du 
soutien qu’ils apportent au GRM. 
 
Nous souhaitons poursuivre la dynamique de recherche 
engagée et l’année 2022 s’annonce riche en événements et 
en projets de recherche. Elle sera aussi marquée par la ré-
daction du dossier d’auto-évaluation pour le HCERES (Haut 
Conseil de l'évaluation de la recherche et de l'enseignement 
supérieur) et je vous remercie par avance de votre implica-
tion dans la préparation des documents d’auto-évaluation. 
 
Très cordialement, 
 

Ulrike MAYRHOFER 
Directrice du Laboratoire GRM 
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Présentation du GRM  

Le Groupe de Recherche en Management  

Ulrike MAYRHOFER, Directrice du GRM  

 

D’origine autrichienne, Ulrike Mayrho-

fer a rejoint l’IAE Nice, Université Côte 

d’Azur, comme Professeur des Univer-

sités en Sciences de Gestion en 2018. 

Diplômée de l’EM Strasbourg (avec une 

année Erasmus à l’Université de Flo-

rence) et titulaire d’un Master Re-

cherche et d’un Doctorat en Sciences 

de Gestion de l’Université de Stras-

bourg, elle était Maître de Conférences 

à l’EM Strasbourg, Université de Stras-

bourg, avant d’être nommée Profes-

seur des Universités à la Faculté des 

Affaires Internationales de l’Université 

du Havre suite au concours d’agréga-

tion. Elle a ensuite rejoint l’IAE Lyon, 

Université Jean Moulin Lyon 3, où elle a 

dirigé le Laboratoire Magellan, créé 

l’axe de recherche « Management In-

ternational » et développé une Chaire 

sur l’internationalisation des PME. Du-

rant sa carrière, elle a aussi exercé des 

responsabilités de diplômes (Master 2, 

Master Recherche et Executive MBA) et 

des fonctions d’adjoints au directeur de 

l’IAE (Recherche, Relations Entreprises 

et Relations Internationales), et elle a 

siégé dans plusieurs conseils (Conseil 

de laboratoire, Conseil de l’école doc-

torale, Conseil académique de l’univer-

sité et Conseil National des Universi-

tés). Ses domaines d’enseignement et 

de recherche sont le management in-

ternational et interculturel, la stratégie 

d’entreprise et le marketing. Ulrike 

Mayrhofer a publié de nombreux ou-

vrages, chapitres d’ouvrages et articles 

dans des revues comme European Ma-

nagement Review, International Busi-

ness Review, Journal of Business 

Research, Journal of International Mar-

keting, M@n@gement et Revue Fran-

çaise de Gestion. Auteur d’études de 

cas pédagogiques, elle a reçu plusieurs 

fois les Prix « Top Auteur » et « Top Cas 

» de la CCMP (Centrale de Cas et de 

Médias Pédagogiques). Elle est Rédac-

teur en Chef Adjoint de la revue Mana-

gement International, Senior Editor de 

l’European Journal of International 

Management, « External Relations Offi-

cer » et membre du Board 

(représentant France) de l’EIBA 

(European International Business 

Academy) et Présidente d’honneur du 

réseau Atlas AFMI (Association Franco-

phone de Management International). 

Le Groupe de Recherche en Manage-

ment (GRM) est le Laboratoire en 

Sciences de Gestion et du Management 

(Section 06 du CNU – Conseil National 

des Universités) de l’Université Côte 

d'Azur. Le laboratoire accueille 36 en-

seignants-chercheurs de l’IAE Nice, de 

l’IUT Nice Côte d'Azur et de l’EDHEC 

Business School, 35 doctorants, 18 

chercheurs associés, un ingénieur 

d’études et une responsable adminis-

trative. 

Les enseignants-chercheurs, les docto-

rants et les chercheurs associés du 

GRM s’intéressent aux organisations 

(grands groupes, PME – petites et 

moyennes entreprises, institutions pu-

bliques, etc.) et à leurs parties pre-

nantes (dirigeants, salariés, investis-

seurs, consommateurs, etc.). Leurs 

travaux de recherche sont développés 

en étroite collaboration avec les orga-

nisations étudiées afin de leur proposer 

des grilles de lecture et des outils 

d’aide à la décision pour comprendre 

et agir face aux enjeux de la société. 

Les activités et les projets du labora-

toire sont organisés autour de trois 

axes de recherche transversaux : (1) 

Normes comptables et indicateurs de 

performance ; (2) Marketing digital et 

international business ; (3) Manage-

ment responsable des organisations. 

Le GRM est une unité propre de re-

cherche (UPR 4711) et membre de 

l’EUR (Ecole Universitaire de Re-

cherche) LexSociété, de l’Ecole Docto-

rale DESPEG (Droit et sciences poli-

tiques, économiques et de gestion) et 

de la MSHS Sud-Est (Maison des 

Sciences Humaines et Sociales). 

L’équipe du GRM 
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Sandra MANTUANO, Responsable ad-
ministrative du GRM  

Arrivée en septembre 2008 à l’Universi-

té Côte d'Azur, Sandra Mantuano a 

d’abord été contractuelle au sein de la 

Direction des Ressources Humaines où 

elle a évolué, au rythme des restructu-

rations, dans différentes missions du-

rant six ans. Au terme de cette pre-

mière expérience comme gestionnaire 

de carrière-paye essentiellement, et au 

contact des différents publics, elle a 

acquis de solides connaissances en 

gestion administrative et dans le fonc-

tionnement de l’université. En 2014, à 

la réussite de son concours, elle sou-

haite exercer en composante et rejoint 

ainsi l’IAE Nice où elle travaille au con-

tact des enseignants titulaires et vaca-

taires. L’opportunité de rejoindre le 

laboratoire qui s’agrandit et nécessite 

un soutien administratif de façon per-

manente s'offre à elle. C’est donc dans 

une perspective d’évolution de carrière 

que Sandra Mantuano fait ses premiers 

pas au GRM en tant que responsable 

administrative de la structure en sep-

tembre 2019. A l’aise dans son environ-

nement de travail, et appréciée de tous 

pour son dynamisme et sa réactivité, 

elle est un véritable soutien administra-

tif et logistique pour le laboratoire et 

assure l’interface entre les membres du 

GRM, les services de l’Université Côte 

d’Azur et l’IAE Nice. A cela s'ajoute sa 

fonction de chargée de communication 

notamment pour le site internet et la 

gestion de la scolarité des doctorants 

et étudiants en Master 2 Recherche et 

Conseil en Management. 

Présentation du GRM  

L’équipe du GRM 

Philippe LUU, Ingénieur d’études du 
GRM 

Titulaire d’une naissance à Paris, Phi-

lippe Luu grandit dans l’ambiance schi-

zophrène d’une station balnéaire hé-

raultaise. Il poursuit des études de ma-

thématiques à l’université de Montpel-

lier et obtient un DEA de biostatistique 

en 2000. Il arpente alors les routes de 

France. Il travaille dans un laboratoire 

de mathématiques grenoblois sur le 

recensement. A Lyon, il rejoint une 

équipe du CNRS qui réalise des expéri-

mentations sur l’audition. Il travaille 

sur des études cliniques dans une PME 

dijonnaise. Il s’envole plusieurs années 

à la Réunion, où il est responsable de 

l’enquête Budget des Familles à 

l’INSEE, puis membre du service statis-

tique du rectorat de l’île.  

Philippe rejoint l’Université Côte d’Azur 

en 2008. Depuis cette date, il est affec-

té au laboratoire en tant qu’ingénieur 

d’études statisticien. Sa mission d’ap-

pui à la recherche est protéiforme. Il 

propose un soutien scientifique qui 

tente de répondre aux besoins qui lui 

sont remontés (logiciels, extraction ou 

mise en forme de données, méthodes 

de traitement). Il participe aux activités 

de communication de l’unité (rapports 

d’activité, site internet, portail HAL, 

logistique des événements, ...). Les 

nuits de pleine lune, il se mue en cher-

cheur. Après avoir coécrit une série de 

travaux de recherche, notamment au-

tour de l’endettement des PME, il sou-

tient sa thèse au GRM en 2019. En 

termes de hobby, il enseigne la finance 

et les méthodes empiriques appliquées 

à la gestion. 
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Présentation du GRM  

Le bilan de la période 2016-2021  

Cher(e)s collègues, cher(e)s docto-

rants, 

L’heure du bilan est venue, et c’est 

avec fierté que nous mesurons le che-

min parcouru au cours de ce dernier 

contrat quinquennal. Ayant hérité d’un 

laboratoire amputé d’une moitié de ses 

membres, suite au départ de l’équipe 

toulonnaise, et de faibles ressources, il 

y avait un vrai défi à remobiliser une 

équipe dont l’existence pouvait être 

remise en cause. Nous devions donc 

faire nos preuves, démontrer que le 

Laboratoire GRM était légitime et ca-

pable de se redresser, ainsi que de dé-

velopper ses travaux en sciences de 

gestion et du management.  

Patiemment mais avec beaucoup 

d’énergie, nous nous sommes mises à 

la tâche autour de trois actions ma-

jeures.  

1. Asseoir la légitimité locale du labora-

toire en s’inscrivant dans la politique 

de l’Université  

Acquérir une légitimité était une condi-

tion nécessaire pour augmenter la do-

tation du laboratoire, mais aussi pour 

s’insérer dans les projets de recherche 

existants au niveau local et ainsi déve-

lopper des recherches en collaboration 

avec les autres laboratoires du site. Le 

laboratoire a été présent de manière 

permanente et soutenue dans les diffé-

rentes instances locales tout au long de 

ce contrat : au sein de l’école doctorale 

DESPEG (des doctorants du GRM sont à 

présent systématiquement élus au con-

seil), au sein de la MSHS Sud-Est (en se 

rattachant aux axes existants et en or-

ganisant des colloques pluridiscipli-

naires), mais aussi au sein du Conseil 

académique de l’Université et de l’EUR 

LexSociété à laquelle le laboratoire est 

à présent adossé. Cette légitimité s’ex-

prime aujourd’hui par la possibilité de 

bénéficier (depuis septembre 2019) 

d’un support de responsable adminis-

trative, d’un budget multiplié par cinq à 

l’issue de ce contrat, par l’obtention 

régulière de financements de profes-

seurs invités ou encore de contrats 

doctoraux (six contrats doctoraux sur la 

période). Au printemps 2021, une can-

didate du GRM a été positionnée 1ère 

au classement interdisciplinaire de 

l’Université Côte d’Azur, avec l’obten-

tion d’une bourse doctorale de la Ré-

gion. 

2. Pratiquer des recrutements d’excel-

lence  

En ligne avec la politique de l’Universi-

té, les profils de poste ont été définis 

de manière à satisfaire les besoins du 

laboratoire en coordination avec les 

composantes associées (IAE ou IUT). 

Des recrutements d’excellence ont pu 

aboutir. Ces nouveaux arrivants se sont 

installés sur le territoire, ce qui est aus-

si gage d’une bonne intégration au sein 

du laboratoire qui réussit à fidéliser. 

Leur recrutement « durable » explique 

en grande partie l’augmentation no-

table de la qualité des publications. Les 

Professeurs des Universités recrutés 

sont aujourd’hui des locomotives sur 

chaque axe en participant au montage 

de projets de recherche. Les recrute-

ments récents de jeunes Maîtres de 

Conférences sont également très pro-

metteurs. Ils ont entre autres permis 

de consolider la recherche en marke-

ting et en finance. 

3. Augmenter la qualité des publica-

tions et renforcer la reconnaissance 

nationale du laboratoire  

Non seulement le laboratoire a réussi à 

dépasser le niveau de publications du 

précédent contrat qui comprenait 

l’équipe toulonnaise, mais surtout nous 

notons une augmentation significative 

des articles de rang A. Cette progres-
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Présentation du GRM  

sion a été soulignée par le Research 

Advisory Board composé de six person-

nalités scientifiques internationales qui 

s’est réuni à mi-parcours. Sa venue, en 

juillet 2019, a permis une discussion 

constructive sur la politique scienti-

fique du laboratoire. Plusieurs cher-

cheurs ont également reçu des distinc-

tions pour des cas pédagogiques 

(meilleur cas, top auteur) et des docto-

rants ont reçu des prix d’associations 

savantes reconnues. La reconnaissance 

nationale du laboratoire a également 

été assurée par l’organisation régulière 

de journées thématiques et de col-

loques reconnus. Par ailleurs, les ensei-

gnants-chercheurs du GRM ont été très 

actifs au sein des associations acadé-

miques nationales de référence (AFC, 

AFFI, AGRH, AFM, AIRMAP, Atlas AFMI 

etc.). Du fait de la notoriété de certains 

chercheurs, on a noté ces dernières 

années plusieurs soutenances d’HDR 

au sein du laboratoire 

Si les enseignants-chercheurs commu-

niquent et publient à l’international de 

manière significativement plus impor-

tante que lors du précédent contrat 

(les revues de rang A et B dans les-

quelles publient les chercheurs du la-

boratoire sont majoritairement des 

revues internationales), la montée en 

puissance du laboratoire à l’internatio-

nal reste encore à développer. De 

même, la politique de recrutement 

doctorale peut encore être améliorée. 

Les récentes mesures prises au sein du 

Conseil des Ecoles Doctorales de l’Uni-

versité devraient y contribuer.  

C’est avec sérénité que nous laissons la 

main à Ulrike Mayrhofer pour la suite. 

Nul doute qu’Ulrike saura mener le 

laboratoire vers de nouvelles aventures 

et le hissera vers le sommet. 

Elisabeth WALLISER et Sabrina LOU-

FRANI-FEDIDA 

Le bilan de la période 2016-2021  

La nouvelle gouvernance du GRM  

Directrice du GRM 

Ulrike MAYRHOFER, Professeur des 
Universités à l’IAE Nice 

Comité exécutif 

Directrice du GRM :  
Ulrike MAYRHOFER, Professeur des 
Universités à l’IAE Nice 
Directrice de l’IAE Nice :  
Nadine TOURNOIS, Professeur des Uni-
versités à l’IAE Nice 
Responsables scientifiques des trois 
axes de recherche : 
Mohamed AROURI, Professeur des 
Universités à l'IUT Nice Côte d'Azur 
Pierre-Jean BARLATIER, Professeur As-
socié à l’EDHEC Business School 
Aude DEVILLE, Professeur des Universi-
tés à l’IAE Nice 
Mohamed DIDI ALAOUI, Maître de Con-
férences à l’IAE Nice 
Yvonne GIORDANO, Professeur des 
Universités à l’Université Côte d’Azur 
Victor MEJIA, Maître de Conférences à 
l’IUT Nice Côte d’Azur 

Conseil de laboratoire 

Collège Professeur des Universités et 
assimilés : 

Mohamed AROURI, Professeur des 
Universités à l'IUT Nice Côte d'Azur 
Yvonne GIORDANO, Professeur des 
Universités à l’Université Côte d’Azur 
Sabrina LOUFRANI-FEDIDA, Professeur 
des Universités à l’IAE Nice 

Collège Maître de Conférences et assi-
milés : 

Mohamed DIDI ALAOUI, Maître de Con-

férences à l’IAE Nice 

Loïc MENVIELLE, Professeur Associé à 
l’EDHEC Business School 
Aymen SMONDEL, Maître de Confé-
rences à l’IAE Nice 

Collège BIATSS : 

Philippe LUU 

Collège doctorants : 

Manon MESCHI 

Research Advisory Board 

Jean BEDARD, Professeur, Université 
Laval  

Laure CABANTOUS, Professeur, Cass 
Business School  

Susan CHOLETTE, Professeur, San Fran-
cisco State University  

François COOREN, Professeur, Universi-
té de Montréal  

Martin MESSNER, Professeur, Univer-
sität Innsbruck  

Antonella ZUCCHELLA, Professeur, Uni-
versità degli Studi di Pavia  
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Présentation du GRM  

Les axes de recherche du GRM 

L’axe 1 porte des recherches déductives et inductives sur les outils de manage-
ment et le comportement des acteurs (entreprises, investisseurs, auditeurs, 
décideurs politiques, créanciers, etc.) confrontés aux défis contemporains des 
organisations. Y sont traitées des problématiques actuelles du point de vue 
des contributions théoriques et des récentes avancées traitées par la littéra-
ture mais aussi du point de vue des préoccupations sociétales actuelles. Les 
organisations hybrides, les organisations à but non-lucratif, les banques, les 
PME, les sociétés cotées mais aussi les organisations publiques constituent les 
terrains d’analyse de cet axe. Des problématiques variées portant sur l’implé-
mentation d’outils, la responsabilité sociétale de l’entreprise, la finance verte, 
la qualité de l’information financière et extra-financière, la gestion des pro-
duits et risques financiers, l’impact des normes et réglementations sont des 
questions investies par les chercheurs de cet axe. Des méthodes de recherche 
aussi bien qualitatives, quantitatives que mixtes sont mobilisées pour apporter 
des éléments de réponse aux défis actuels en matière de responsabilité socié-
tale des entreprises, de développement durable, de politiques publiques et de 
mesure et pilotage de la performance. 

 

Thématiques clés : audit, communication financière, délégation des droits dé-
cisionnels, finance responsable, gestion bancaire, gouvernance d’entreprise, 
normes comptables, marchés financiers et de crédit, performativité, qualité de 
l’information, sense-making, systèmes de contrôle de gestion, systèmes de 
mesures de la performance, systèmes d’incitation. 

Axe 1 : Normes comptables et indicateurs de performance 

Responsables scientifiques : Mohamed 
AROURI et Aude DEVILLE 

Les travaux de recherche de l’axe 2 sont structurés autour de deux domaines 
que sont le marketing et l’international business. Concernant le marketing, les 
thématiques abordées concernent le comportement du consommateur, le 
marketing des services, le marketing digital ou bien encore le management de 
la marque. Pour la partie international business, les recherches portent sur le 
développement international des entreprises, notamment sur le choix des 
modes d’entrée (export, coopération et filiales) et la gestion des activités in-
ternationales. D’un point de vue empirique, de nombreux secteurs sont inves-
tis et concernent plus particulièrement l’industrie du tourisme, la distribution, 
le domaine de la santé, le monde du sport, ou bien encore les banques. Les 
méthodologies employées sont aussi bien des méthodes quantitatives 
(expérimentations, études transversales, données de panel) que qualitatives 
(entretiens semi-directifs et d’experts ou études de cas). 

 

Thématiques clés : comportement du consommateur ; marketing digital ; mar-
keting des services ; management de la marque ; coordination des activités 
internationales ; modes d’entrée ; réseaux internationaux. 

Axe 2 : Marketing digital et international business  

Responsables scientifiques : Mohamed 
DIDI ALAOUI et Victor MEJIA 
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Présentation du GRM  

Les axes de recherche du GRM 

 

Le management responsable constitue le dénominateur commun aux enseignants-chercheurs qui s’inscrivent dans cet axe de 
recherche. Cette thématique générale se décline en quatre volets.  

Une première série de travaux porte sur la responsabilité sociétale, le développement durable et les valeurs éthiques qui 
s’intègrent au management des organisations en lien avec leurs parties prenantes. Le second volet est consacré aux dyna-
miques territoriales, au management public et au développement touristique, notamment au travers de l’étude des coopéra-
tions entre acteurs. Le troisième volet porte sur les nouvelles dynamiques entrepreneuriales, les PME et l’innovation respon-
sable. Enfin, le dernier volet de travaux s’intéresse aux transformations organisationnelles, en questionnant aussi bien le dé-
veloppement des compétences et des équipes que le leadership ou encore les politiques et pratiques de ressources hu-
maines. 

Tous ces travaux sont menés en lien avec les défis sociétaux et environnementaux contemporains (développement durable, 
intelligence artificielle, employabilité durable, santé et bien-être au travail…) pour différents types d’organisation (entreprises, 
institutions publiques, associations…) et périmètres d’action (du local à l’international). 

Axe 3 : Management responsable des organisations  

Responsables scientifiques : Pierre-Jean BARLATIER et Yvonne GIORDANO  
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Évènements 

Suite à son élection à la direction du 

Laboratoire GRM, Ulrike Mayrhofer a 

organisé un workshop le 17 septembre 

2021. L'objectif du workshop était de 

construire les orientations stratégiques 

et de choisir les axes de développe-

ment du GRM.  

 

Pour commencer la journée, Ulrike 

Mayrhofer a présenté la structure orga-

nisationnelle et de gouvernance du 

GRM de même que le déroulement du 

workshop. Les enseignants-chercheurs, 

Workshop du Laboratoire GRM 
17 septembre 2021 

doctorants et chercheurs associés du 

GRM ont ensuite travaillé en cinq 

groupes sur l’analyse de la situation 

actuelle avant d’élaborer un pro-

gramme d’actions pour les années à 

venir. 

 

Les groupes constitués ont travaillé 

autour de cinq domaines :  

•  Production de connaissances, activi-

tés et collaborations académiques  

• Interactions avec l’environnement 

socio-économique  

• Implication dans la formation par la 

recherche  

• Organisation et vie du laboratoire  

• Projet et stratégie du laboratoire. 

Les travaux de groupe, qui ont été par-

ticulièrement riches, ont été restitués 

et partagés avec l’ensemble de l’équipe 

en fin de journée. Merci à toute 

l’équipe du GRM pour les échanges 

constructifs qui ont permis de mettre 

en place de nouvelles actions et de 

développer une belle dynamique col-

lective ! 
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Évènements 

Après l’organisa-

tion en virtuel de 

la quatrième 

édition de la 

Journée d’Etude 

du Tourisme de 

Nice le 13 no-

vembre 2020 sur le thème : « Terri-

toires touristiques et résilience, les 

destinations entre contraintes et op-

portunités », la cinquième édition de la 

Journée d’Etude du Tourisme de Nice 

s’est déroulée le 15 novembre 2021 au 

Grand Château de Valrose de l’Univer-

sité Côte d’Azur. 

Elle a été l’occasion du lancement de 

l’Institut du Tourisme Côte d’Azur par 

Jeanick Brisswalter, Président de l’Uni-

versité Côte d’Azur, et par Jean-

Christophe Gay, Directeur scientifique 

de l’Institut du Tourisme Côte d’Azur. 

L’introduction de la manifestation a 

ensuite été effectuée par Sylvie Chris-

tofle (ESPACE et GRM) et Jean-Charles 

Briquet-Laugier (MSHS Sud-Est), res-

ponsables du Projet Tourisme de l’Axe 

4 de la MSHS Sud-Est. La Conférence 

inaugurale de la Journée a été assurée 

par Rémy Knafou, Professeur émérite à 

l’Université Paris 1 – Panthéon-

Sorbonne . 

Différents intervenants de l’Université 

Côte d’Azur se sont succédé durant la 

matinée : David Huron et Jacques Spin-

dler (GRM), Christophe Martin 

(Directeur de l’Institut Supérieur du 

Tourisme de Cannes), Adel Ben Youssef 

(GREDEG), Sylvie Christofle (ESPACE et 

GRM), Nicolas Pélissier (SIC-Lab), Véro-

5ème édition JET, 15 novembre 2021  
« Tourisme post-covid, le monde d’après - L’agilité touristique :  

marketing, territoires & consommateurs en question » 

nique Magri (BCL), Jean-Christophe Gay 

(URMIS et GRM), Jean-Charles Briquet-

Laugier (MSHS Sud-Est) et Sylvie Ro-

chhia (GREDEG). L’après-midi, quatre 

conférences ont pris place : Fabrice 

Decoupigny (ESPACE), Dominique Lare-

do (CMMC), Jean-Paul Derai (Université 

Côte d’Azur), Yvan Gastaut (URMIS) et 

Bernard Massiera (LAHMESS).  

Ces communications ont mis en valeur 

la richesse des travaux menés par les 

laboratoires de l’Université Côte d’Azur 

autour de la thématique de l’agilité 

touristique déclinée en stratégies mar-

keting, gestion de crise, tourisme vir-

tuel, réseaux sociaux numériques et 

destinations, touristophobie-

tourismophobie, approche contextuelle 

sémantique, marché de la location sai-

sonnière, tourisme de proximité, 

staycation et sport, nouveau produit 

touristique sportif… 

Une table ronde, animée par Jean-

Bernard Titz, CEO Dev-Help & anima-

teur communauté m-tourisme de Tele-

com Valley et Chercheur associé au 

GRM, a enfin réuni différents acteurs 

professionnels autour de la question de 

« L’agilité touristique des destinations 

azuréennes » ; ont débattu Dolly Bas-

cou Sananes, Operations Marketing 

Director Monte-Carlo SBM, Bernard 

Carré, Directeur du Palais des Congrès 

Acropolis de Nice, Manuel Harbreteau, 

Pôle Marketing CRT Côte d’Azur et 

Pierre-Louis Roucariès, Président délé-

gué UNIMEV et Président Provence 

Côte d’Azur Events. 

Lors de la clôture de la 5ème Journée 

d'Etudes du Tourisme de Nice, Sylvie 

Christofle (ESPACE et GRM) a annoncé 

l’organisation à Nice du colloque 

ASTRES sur la thématique « L’agilité 

touristique en période de crises : répli-

cations, accélérations, réinven-

tions… ? » (8-10 novembre 2022). 

 

Comité scientifique de la 5ème JET 

Nice : Catherine Aussilhou (GRM), Syl-

vie Christofle (ESPACE et GRM), Franck 

Debos (Sic-Lab), Jean-Christophe Gay 

(URMIS et GRM), David Huron (GRM), 

Jacques Spindler (GRM), Sonia Lorenza-

ni (GRM) et Jean-Bernard Titz (GRM).  

 

Comité d’organisation de la 5ème JET 

Nice : Vincent Tricard (Institut du Tou-

risme Côte d’Azur), Sylvie Christofle 

(ESPACE et GRM) et Jean-Charles Bri-

quet-Laugier (MSH Sud-Est). 
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Vie du GRM  

   Séminaires organisés par le GRM  

20.11.2020  Jean-Bernard TITZ « Open Small, Big, Smart ou Social, la Data est dans tous ses états » 

19.02.2021  Séminaire « Autour des travaux de » 

Pierre-Jean BARLATIER (EDHEC Business School) « Coordination of search : a processual approach » 

Julia MILNER (EDHEC Business School) « Leaders as coaches » 

28.10.2021  Séminaire « Meet the Editors » 

Chantale MAILHOT (HEC Montréal) et Yan CIMON (Université de Laval)  

Rédacteurs en Chef de la revue Management International  

Ulrike MAYRHOFER Senior Editor de l’European Journal of International Management  

22.11.2021  Séminaire « Autour des travaux de » 

Pauline TESIO « Vintage et marketing : comportement du consommateur et relation à la marque vintage » 

Mohamad SHAHROUR « Behavioral finance : A sustainable approach » 

24.11.2021  Atelier méthodologique 

Philippe LUU « La lexicométrie avec le logiciel IraMuTeQ » 

   Séminaires organisés par l’axe 1  

19.11.2020  Mohamed AROURI « Greenwashing and product market competition » 

Imane EL OUADGHIRI (EMLV Business School) « Extreme heat and stock market activity » 

9.02.2021  Matthias FISCHER (Technische Hochschule Nürnberg)  

« Fintech business models – Applied Canvas model and analysis of venture capital rounds » 

Galena PISONI (Università di Trento)  

« Innovative strategies and approaches for financial institutions to embrace new technologies »  

1.12.2021  Présentation des nouveaux responsables scientifiques de l’axe 1  

Aude DEVILLE  

Productions scientifiques développées dans le cadre de la Chaire « Management et Gouvernance des Coopé-
ratives Financières »  

9.12.2021  Aziza LAGUECIR (EDHEC Business School, Lille)  

« La managérialisation des services de contrôle de l’administration centrale française : Luttes juridictionnelles 
et morales, et stratification intraprofessionnelle » 

Pauline BOISSELIER  

« La transformation du modèle associatif par les outils de contrôle de gestion : une approche pragmatique » 

10.12.2021  Séminaire « Meet the Editor »  

Aziza LAGUECIR (EDHEC Business School, Lille)  

« Publier dans la revue CCA (Contrôle Comptabilité Audit) : le point de vue du rédacteur » 
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Vie du GRM  

   Séminaires organisés par l’axe 2  

1.12.2020  Jean-Christophe GAY 

« La France d'Outre-Mer - Tourisme et décolonisation sans indépendance » 

Gilles PACHE (Aix-Marseille Université) 

« Prestations logistiques et des nouveaux services créateurs de valeur » 

25.01.2021  Mohamed DIDI ALAOUI et Victor MEJIA  

« Quand trop de choix favorise la patience du consommateur : le mécanisme de la crédibilité perçue de 
l'assortiment » 

Mohamed DIDI ALAOUI et Catherine PAPETTI 

« The interplay between sensory Emojis and Background color of an email : a construal level theory 
approach » (papier co-écrit avec Mathieu KACHA et Jean-François LEMOINE 

8.03.2021   Claude PECHEUX (EDHEC Business School, Lille) 

« Bien manger et marketing : rôle des indices nutritionnels » 

Elodie DEPRINCE (Université de Mons) 

« Quels sont les risques d'utilisation des réseaux sociaux numériques pour les PME à l'international ? » 

21.06.2021  Jean-François LEMOINE (Université Paris 1 Panthéon-Sorbonne et ESSCA School of Management) 

« Atelier d’écriture : Publier dans la revue Décisions Marketing » 

Hiba ZIELINSKI  

« Understanding Consumers’ attitudes and motivations toward sustainable fashion : determination of 
key factors of purchase intentions » 

18.11.2021  Présentation des nouveaux responsables scientifiques de l’axe 2 

Léna GRISET  

« Impact de l’authenticité des leaders d’opinion sur le comportement du consommateur. Une applica-
tion intersectorielle » 

Lan PAN GERARD  

« Learner Satisfaction in Online Distance Learning (ODL), determinants and impacts on higher educa-
tion in France » 

15.12.2021  Sylvie CHRISTOFLE  

« Instagram et destinations congressuelles mondiales, analyse comparée de dynamiques communica-
tionnelles » 

Pauline TESIO  

« Perceptions du vintage par la méthode du carré sémiotique »  
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Vie du GRM  

   Séminaires organisés par l’axe 3 

3.12.2020  Marc VALAX 

« Le développement d’un leadership responsable par l’empowerment : 

modélisation et implications managériales » 

Virginie FERNANDEZ 

« Chronological and kairotic improvisation in extreme contexts »  

26.02.2021  Lucas COSIMI, Virginie FERNANDEZ et Lilia RIGHI 

« Ma dernière année de thèse » : retours d’expérience sur la fin de thèse, la soutenance et la prépara-
tion des dossiers de qualification » 

Valérie HAUCH et Sabrina LOUFRANI-FEDIDA 

« Understanding management innovation process in SMEs : From individual inspiration to collective ex-
perimentation »  

12.03.2021  Lionel GARREAU (Université Paris Dauphine) 

« Atelier d’écriture 1 : Les introductions d’articles »  

25.06.2021  Lionel GARREAU (Université Paris Dauphine) 

« Atelier d’écriture 2 : Les introductions d’articles »  

19.11.2021  Présentation des nouveaux responsables scientifiques de l’axe 3 

Roger YAMEOGO  

« Digitalisation des services publics et changement organisationnel. Une étude du rôle des managers 
intermédiaires de l'administration publique au Burkina Faso » 

8.12.2021  Rayane ELIDRISSI  

« Intelligence artificielle et transformation digitale des pratiques des Ressources Humaines » 

Kelly LEFEBVRE  

« Territorial employer branding for talent competitiveness : An exploratory study »  
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Recrutements 

Pauline TESIO est nommée Maître de Conférences à l’IUT Nice 

Côte d’Azur 
Pauline Tesio est Maître de Conférences en Sciences de Gestion à l’IUT Nice Côte d’Azur et membre 
de l’axe « Marketing digital et international business » du GRM. Après l’obtention d’un Master Re-
cherche en Sciences de Gestion spécialité Marketing, elle décide de préparer un doctorat et soutient 
sa thèse le 30 novembre 2020 à l’IAE Aix-Marseille Graduate School of Management et au CERGAM 
(Centre d’Études et de Recherche en Gestion d’Aix-Marseille), sous la direction du Professeur Auré-
lie Kessous. Ses travaux de recherche concernent le vintage tant au niveau du comportement du 
consommateur, qu’au niveau du marketing stratégique des marques, ainsi que les usages des ré-
seaux sociaux par le consommateur et les contre-cultures de consommation. Les résultats de ses 
travaux ont donné lieu à des communications dans des conférences internationales (EMAC - Euro-
pean Marketing Academy, La Londe, AFM - Association Française du Marketing), ainsi qu’à des publi-
cations d’articles dans des revues scientifiques (Revue Française de Gestion, Décisions Marketing). 
Elle mobilise des méthodologies à la fois qualitatives et quantitatives telles que les entretiens, la 
netnographie, l’analyse de contenu sur Nvivo, l’analyse sémiotique et les modèles d’équations struc-
turelles. Recrutée au sein du département Techniques de Commercialisation de l’IUT Nice Côte 
d’Azur, Pauline Tesio enseigne les fondamentaux du marketing et favorise l’approche pédagogique 
par compétences. Très heureuse d’avoir intégrée l’équipe du GRM, Pauline Tesio souhaite dévelop-
per des projets de recherche autour du marketing digital et particulièrement sur le marketing 
d’influence.  

 

Mohamad SHAHROUR est nommé Maître de Conférences à l’IAE 

Nice  
Mohamad Shahrour est Maître de Conférences en Sciences de Gestion à l’IAE Nice et rattaché au 
Laboratoire GRM. Il enseigne dans les masters « International Trade » et « European and Internatio-
nal Private Banking », et supervise des doctorants dans le programme Executive DBA. Après avoir 
obtenu une Licence en sciences économiques à l'Université Libanaise, il a suivi le Master Recherche 
« Advances in Finance and Accounting » à l'IAE Grenoble. Il a ensuite commencé une thèse au labo-
ratoire CERAG (Centre d'Études et de Recherches Appliquées à la Gestion), sous la supervision des 
Professeurs Isabelle Girerd-Potin et Ollivier Taramasco. Après trois ans, il a soutenu publiquement sa 
thèse en 2020 à l'Université Grenoble Alpes. Ses travaux de thèse portent sur la responsabilité so-
ciale en finance. En distinguant l’impact de la responsabilité sociale au niveau des entreprises et au 
niveau des investisseurs, il s'appuie sur la littérature de la responsabilité sociale des entreprises 
(RSE) et l’investissement socialement responsable (ISR), et identifie certaines lacunes existantes 
dans la littérature qu’il vise à combler en développant trois études complémentaires. Les deux pre-
mières études sont liées à la RSE et au risque de crédit, tandis que la dernière étude est liée à 
l’investissement socialement responsable. Ses travaux ont fait appel à différentes approches écono-
métriques telles que les régressions de panel, la régression en deux étapes, l'approche des variables 
instrumentales et la méthode des moments généralisés (GMM), ou Data Envelopment Analysis 
(DEA). Ces approches ont été mises en œuvre à l'aide de différents langages de codage et logiciels, 
tels que R, Python, VBA, Stata et Eviews. En parallèle de sa thèse, il a eu une activité de recherche 
régulière afin de valoriser ses travaux. Il a eu l'occasion de présenter ses travaux en participant à 
différentes conférences nationales et internationales, ainsi que de publier des travaux dans des re-
vues internationales. Concernant son expérience d'enseignement, il a dispensé des cours et des TD à 
des étudiants en licence et master, à l’IAE Grenoble, en école de commerce à Lyon et à l’Université 
de Nanterre où il a occupé un poste d’ATER – Attaché temporaire d'enseignement et de recherche. Il 
a aussi eu l’occasion de participer à l'organisation de plusieurs conférences (RIODD 2018 – Réseau 
international de recherche sur les organisations et le développement durable, High Level Forum 
2018). Enfin, il est membre de l’Association Académique Internationale de Gouvernance et évalua-
teur pour différentes revues. 



 

14 

Recrutements 

Eric MOLAY revient comme Maître de Conférences HDR à l’IAE 

Nice 

 
Eric Molay a débuté sa carrière professionnelle dans le secteur bancaire et financier. Agrégé d’éco-
nomie et gestion, il est nommé professeur agrégé à l’IUT Nice Côte d’Azur en 1998. Il soutient sa 
thèse de doctorat en sciences de gestion à l’IAE Aix-Marseille Graduate School of Management, 
Aix-Marseille Université, en 2001 et rejoint l’IAE Nice et le GRM. Habilité à diriger des recherches 
(HDR), il a dirigé trois thèses en finance qui ont été soutenues avec succès en 2013, 2015 et 2016. 
Ses travaux de recherche se concentrent sur la question de la valeur en finance. Il explore empiri-
quement plusieurs modèles de rentabilité puis s’intéresse à l’impact de la structure du capital sur 
la valeur financière, aux raisons d’une possible sous-évaluation lors d’une introduction en bourse 
et à la valorisation des décisions financières à court terme. Il a enseigné en France et à l’étranger 
(Etats-Unis, Liban, Maroc) et dirigé plusieurs diplômes de master. De 2011 à 2013, il a pris part à 
l’administration de l’IAE Nice en qualité de directeur adjoint. En 2013, il est nommé attaché de 
coopération scientifique et universitaire au Consulat général de France à Wuhan en Chine puis à 
l’Ambassade de France à Hanoï au Vietnam en 2017. Il a réintégré l’IAE Nice et le GRM en 2021. 

 

 

Charlotte GENEREUX obtient un Contrat Doctoral financé par la 

Région Sud 

 
Suite à l’obtention d’un contrat doctoral de la Région Sud, Charlotte Généreux rejoint le GRM pour 
réaliser sa thèse sous la direction de Mantiaba Coulibaly et du Professeur Sabrina Loufrani-Fedida. 
Comment un Management Humain couplé à une démarche RSE peut-il contribuer à créer des rela-
tions gagnant-gagnant entre une PME industrielle et ses parties prenantes ? Le projet de re-
cherche tentera d’apporter des éléments de réponse à cette question. L’interdépendance possible 
entre le Management Humain et la RSE constitue l’aspect original de ce projet. Grâce à une entrée 
par la RSE, étroitement liée à la GRH (Gestion des Ressources Humaines), nous souhaitons élabo-
rer de nouvelles connaissances contextualisées sur le Mangement Humain par un travail de re-
cherche. En alliant les données académiques et de terrain, les acteurs du projet tenteront d’établir 
au sein d’une PME industrielle une méthode managériale originale, globale et systémique grâce au 
développement d’un Management Humain au service d’une relation gagnant-gagnant avec l’en-
semble des parties prenantes. Cette recherche vise à fournir à l’entreprise les méthodes, les outils 
et les connaissances contextualisées pour atteindre cet objectif. Grâce à une méthodologie de 
recherche qualitative, le projet de thèse a pour objectif de fournir des pistes d’actions et des axes 
de réflexion aux PME industrielles, pour réinventer les méthodes managériales, adopter une vision 
globale et systémique du management, fortifier la démarche RSE d’une nouvelle vision managé-
riale et optimiser les relations avec les parties prenantes. Notre recherche présume que les rela-
tions gagnant-gagnant sont un critère essentiel au Management Humain. Ainsi, sans autre préten-
tion que celle de participer à l’éclairage d’un monde encore peu connu : celui du Management 
Humain, notre projet aura aussi la volonté d’apporter des connaissances supplémentaires afin de 
mieux définir cette notion et de faire la lumière sur les sujets entremêlées de Management Hu-
main, de RSE et leur lien au service de la construction d’une relation gagnant-gagnant avec les 
parties prenantes d’une PME industrielle. 
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Recrutements 

Olivier MALAFRONTE obtient un Contrat Doctoral financé par 

l’Université Côte d’Azur 
 
Suite à l’obtention d’un contrat doctoral de l’Université Côte d’Azur, Olivier Malafronte rejoint 
le GRM pour réaliser sa thèse sous la direction du Professeur Sabrina Loufrani-Fedida. La re-
cherche doctorale porte sur le développement des ressources humaines qui connaît de grands 
changements avec l’arrivée de l’Intelligence Artificielle dans les activités de recrutement, déve-
loppement et rétention ; on parle de RH algorithmique ! Le leadership est aussi soumis à l’auto-
matisation. Chercheurs et grandes entreprises explorent comment le développement du lea-
dership et des leaders peut bénéficier des algorithmes pour rendre les leaders plus disponibles, 
plus humains et plus performants. Alors quid du développement humain avec Intelligence Artifi-
cielle dans un contexte de pandémie et de digitalisation des pratiques managériales ? Ce projet 
de thèse s’intéresse aux phénomènes émergents du développement de la compétence d’un 
leader avec des instruments utilisant l’Intelligence Artificielle et des méthodes réflectives et ré-
flexives comme le questionnement du coach, méthodes devenues habituelles dans les pro-

grammes de développement du leadership et de la performance en entreprise. Cette thèse s’appuie sur le cadre théorique de 
l’activité, dans lequel la notion de développement humain s’observe à travers un paradigme épistémologique constructif et 
pragmatique selon lequel la connaissance est fondée dans l’action et la dynamique des situations professionnelles et person-
nelles. Cette recherche différencie l’approche dynamique de l’approche normative de la compétence et approche le dévelop-
pement de la compétence du leader d’un point de vue individuel. Enfin, cette recherche touche à la notion d’artefacts et d’ins-
truments, médiateurs de la compétence en situation en mettant en œuvre une étude empirique grâce à l’usage d’interfaces 
interactives et innovantes. Grâce à une étude de cas multiple et une analyse discursive, cette recherche a pour but d ’étudier 
les schèmes mentaux et langagiers en situation afin d’établir un modèle théorique pour comprendre comment la compétence 
leadership peut se développer avec instruments intelligents et techniques de facilitation comme le faisait Socrates… L’IA, un 
outil pour développer l’humain ? 

Doctorant Directeur(s) Sujet 

Joëlle CUVILLIER  Marc VALAX  Les enjeux relationnels de l’empowerment au Mexique   

Rayane ELIDRISSI  Valérie HAUCH  Intelligence artificielle et transformations des pratiques RH dans les entreprises 

Charlotte  

GENEREUX  

Sabrina LOUFRANI-
FEDIDA et Mantiaba 
COULIBALY  

Management humain et démarche RSE dans une PME industrielle : vers un mo-

dèle de construction de relations gagnant-gagnant avec les parties prenantes   

Chelsea  HARISON 
Nadine TOURNOIS et 
Loïck MENVIELLE   

Leaders d'opinion sur le comportement des consommateurs de soins  

Olivier  

MALAFRONTE 

Sabrina LOUFRANI-
FEDIDA  

Le développement de la compétence leadership grâce au questionnement et à 

l'intelligence artificielle   

Bienvenue aux nouveaux doctorants du GRM !  



 

16 

 Projets financés 

Mohamed DIDI ALAOUI et Victor MEJIA réalisent un projet de re-

cherche sur les offres promotionnelles 

Mohamed Didi Alaoui et Victor Mejia, Maîtres de Conférences à l’IAE Nice/IUT Nice 
Côte d’Azur et Coresponsables scientifiques de l’axe 2 du GRM, ont obtenu un finan-
cement de recherche dans le cadre des Crédits Scientifiques Incitatifs 2022 de l’Uni-
versité Côte d’Azur. Pour ce projet de recherche, les deux enseignants-chercheurs 
s’intéressent aux comportements stratégiques des consommateurs qui patientent 
pour effectuer leurs achats afin de profiter d’éventuelles promotions. Ces comporte-
ments sont à mettre en parallèle avec les innombrables offres promotionnelles pro-
posées par les entreprises pour écouler leur stock (Black Friday, soldes, déstockage…) 
et le développement de plateformes anti-gaspi (Phénix, Optimiam, Too good to 
go…). Le but de leur recherche est d’étudier quels éléments relatifs à l’assortiment 
du distributeur peuvent favoriser le comportement stratégique du consommateur. 
Ce travail a pour ambition d’accompagner les distributeurs pour mieux rationaliser 
leur offre et éviter de recourir systématiquement aux promotions qui grèvent lourde-
ment leurs marges. D’un point de vue sociétal, ce projet s’inscrit dans l’effort collectif 
pour limiter le gaspillage et la gestion déraisonnable des ressources limitées.  

Nadine TOURNOIS et Matthias FISCHER réalisent un projet de re-

cherche sur les FinTech 

Nadine Tournois, Professeur des Universités et Directrice de l’IAE Nice, et Matthias 
Fischer, Professeur à Technische Hochschule Nürnberg et Chercheur associé au 
GRM, ont obtenu un financement par BayFrance, le Centre de Coopération Univer-
sitaire Franco-Bavarois. Le projet de recherche porte sur le marché des FinTech, qui 
désignent les start-up et PME qui fournissent des services financiers grâce à des 
solutions innovantes liées aux nouvelles technologies. L'analyse sera conduite en 
trois étapes : (1) la classification des FinTech, (2) l’application du Business Model 
CANVAS pour analyser les FinTech et (3) l’analyse du financement des FinTech par 
le capital-risque. Développé par Osterwalder et Pigneur, le Business Model CANVAS 
permet de mettre en évidence les opportunités et les défis des différents modèles 
d’affaires qui sont mis en place par les FinTech. L'analyse du financement par le 
capital-risque vise à examiner l'évolution des valorisations des entreprises pour 
mieux comprendre les perspectives de croissance des modèles d’affaires dévelop-
pés par les FinTech. Un séminaire de recherche sera organisé pour présenter les 
résultats des travaux menés. 
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 Projets financés 

Mohamed DIDI ALOUI effectue un séjour de recherche à l’Univer-

sité de Bamberg 

Mohamed Didi Alaoui, Maître de Conférences à l’IAE Nice, a effectué un séjour de recherche à l’Université de Bamberg en 
Allemagne du 4 au 15 octobre 2021. Il a collaboré avec le Professeur Björn Ivens sur un projet de recherche relatif aux percep-
tions des consommateurs vis-à-vis des marques qui développent une démarche d’upcycling. L’upcycling consiste à augmenter 
le cycle de vie d’un produit ou matériau usagé, non utilisé ou non voulu pour créer un nouveau produit sans dégrader le pro-
duit ou le matériel usagé. Ce processus résulte en un produit créatif et unique. L’objectif de leur projet est de montrer que les 
marques qui font de l’upcycling peuvent être perçues par les consommateurs comme étant plus « smart » leur conférant ainsi 
un avantage concurrentiel sur le marché. Ce projet de recherche a été soutenu financièrement par BayFrance qui est le 
Centre de Coopération Universitaire Franco-Bavarois. 
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Nominations 

Aude DEVILLE est élue Présidente de Association des Respon-

sables des Masters CGAO  
 
Aude Deville, Professeur des Universités à l'IAE Nice et Coresponsable scientifique de l’axe 1 du 
GRM, est la Directrice d'Etudes du Master CGAO (Contrôle de Gestion et Audit Organisationnel) 
de l'IAE Nice. C'est à ce titre qu'elle s'est impliquée dans l'Association des Responsables des Mas-
ters CGAO. Créée en 2015, cette association fédère les directeurs d'études des Masters en Con-
trôle de Gestion et Audit Organisationnel en France. Ses membres ont élu Aude Deville comme 
Présidente de l'association pour une période de quatre ans. Dans le cadre de ses nouvelles fonc-
tions, Aude Deville organise une journée d'étude sur le thème « Contrôle, sens, et responsabili-
tés ». Cette journée d'étude, qui va réunir les Responsables des Masters CGAO et des experts 
dans le domaine du contrôle de gestion, aura lieu le 31 mars 2022 à l'IAE Nice. L'Association des 
Responsables des Masters CGAO est insérée dans le réseau IAE FRANCE et a de nombreux parte-
naires, notamment la DFCG (Association des Directeurs Financiers et de Contrôle de Gestion), 

l'IAFCI (Institut Français de l'Audit et du Contrôle Internes) et le CIMA (Chartered Institute of Management Accountants). La 
journée d'étude comportera deux volets : (1) une table ronde avec des intervenants représentatifs (Aziza Laguecir pour la re-
vue Comptabilité Contrôle Audit ; Eric Lamarque, Président du réseau IAE FRANCE ; Emmanuel Millard, Président de la DFCG ; 
Demab Sarr, Directeur Financier du Groupe PortSynergy) ; (2) des présentations de textes destinés à la revue « Finance et Ges-
tion » dont l'objet est de valoriser et de diffuser la recherche académique mais aussi les mémoires soutenus par les étudiants. 
Benjamin Dreveton, ancien Président de l'Association et actuellement responsable de la rubrique « Contrôle de gestion » pour 
la revue « Finance et Gestion » sera également présent.  
 

 

Elisabeth WALLISER est nommée Vice-présidente de l’Associa-

tion Francophone de Comptabilité 
 

Elisabeth Walliser, Professeur des Universités à l'IAE Nice, a été nommée Vice-Présidente de 
l'Association Francophone de Comptabilité (AFC). Au terme de son mandat de trois ans (2021-
2024) aux cotés de Chrystelle Richard (ESSEC), elle prendra la Présidence de l'Association pour les 
trois années suivantes (2024-2027). Créée en 1979, l'Association Francophone de Comptabilité 
regroupe plus de 400 membres, principalement des enseignants et chercheurs, issus des universi-
tés et des grandes écoles, dans les disciplines de la comptabilité, du contrôle de gestion, de l'audit 
et de la RSE. Sa mission est de (1) contribuer au développement et à la diffusion des connais-
sances dans ces domaines ; (2) créer et entretenir des réseaux d'échanges nationaux et interna-
tionaux entre les personnes concernées par l'enseignement et la recherche en comptabilité, con-
trôle et audit ; 3) favoriser les liaisons entre les praticiens et les enseignants-chercheurs. Le con-
grès annuel est la manifestation scientifique principale de l'association. Organisé autour d'un 
thème majeur, il permet aux chercheurs d'exposer leurs travaux et d'en débattre. Il a générale-
ment lieu au printemps. Les 24 et 25 mai 2022, il aura lieu à l’IAE Bordeaux. Dans le cadre de ses 
activités au sein du groupe de travail « Immatériels et Information extra-comptable », Elisabeth 
Walliser organise une journée de recherche sur « Information extra-financière relative aux imma-
tériels : Un état des lieux », qui se tiendra à l'IAE Nice le 21 juin 2022. Le thème de la journée a 
trait aux objets immatériels non reconnus en tant qu'immobilisations incorporelles. Les débats 
actuels sur la normalisation de l’information extra-financière au sein de l’Autorité des Normes 
Comptables (ANC), l’European Financial Reporting Advisory Goup (EFRAG) ou encore de l’Interna-

tional Accounting Standards Board (IASB) et dans le cadre des travaux de révision de la directive extra-financière (NFRD : Non-
Financial Reporting Directive) seront présentés et discutés. L’objectif du workshop est de mener une réflexion sur la prise en 
compte du reporting sur les immatériels, facteurs importants de la création de valeur des entreprises et leviers pour les actions 
de développement durable. 
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Nominations 

Ulrike MAYRHOFER est nommée « External Relations Officer » de 

l’EIBA  
 

Ulrike Mayrhofer, Professeur des Universités à l'IAE Nice et Directrice du GRM, est membre du Board de 
l’EIBA (European International Business Academy) depuis 2016 et représente à ce titre les enseignants-
chercheurs français en international business, qui l’ont élue pour exercer cette fonction. Créée en 1974, 
l’association EIBA compte plus de 500 membres venant de 50 pays. Son objectif est de développer le 
champ de l’international business. L’EIBA constitue l’une des huit associations académiques affiliées à 
l’EIASM (European Institute for Advanced Studies in Management).  

Le Board de l’EIBA a proposé à Ulrike Mayrhofer d’exercer la fonction de « External Relations Officer » dans l’objectif de déve-
lopper les relations de l’association avec ses différentes parties prenantes. Les actions prioritaires sont les suivantes : (1) établir 
des relations avec les associations académiques nationales en international business (organisation de tutorats doctoraux, 
d’ateliers, de tables rondes, etc.) ; (2) renforcer les relations avec les associations académiques internationales (organisation 
d’événements communs) ; (3) renforcer les relations avec les institutions et organisations internationales (organisation de pro-
jets communs).  

Dans le cadre de ses nouvelles fonctions, Ulrike Mayrhofer a animé une table ronde sur « Sustainable Internationalization of 
Small and Medium-Sized Enterprises – Leveraging the Developmental Impact » au 7ème World Investment Forum le 20 oc-
tobre 2021. Organisé par la CNUCED (Conférence des Nations Unies sur le Commerce et le Développement), le World In-
vestment Forum a réuni plus de 5000 représentants institutionnels, politiques et académiques et chefs d'entreprise venant de 
160 pays. 
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Récompenses et Prix 

 Mohamed AROURI parmi les « World's Top 2 % Scientists »  
 

Mohamed Arouri, Professeur des Universités à l’IUT Nice Côte d’Azur et Coresponsable scienti-
fique de l’axe 1 du GRM, figure pour la deuxième année consécutive dans le classement « 
World's Top 2 % Scientists » dans le domaine Economie et le sous-domaine Finance. Sur la base 
d’indicateurs de citations, une équipe de Stanford University en collaboration avec Elsevier pu-
blie depuis 2020 la liste des 2 % des chercheurs les plus cités dans les différents champs de re-
cherche scientifiques. L’étude couvre les travaux de huit millions de chercheurs actifs dans le 
monde dans 22 domaines et 176 sous-domaines de recherche scientifique.  

 

Sabrine AYED reçoit le Prix de la meilleure thèse de l’ANACOFI 
Sabrine Ayed est lauréate du Prix de l’ANACOFI (Association Nationale des Conseils Financiers) 
pour sa thèse intitulée « Corporate Social Responsibility and Market Efficiency ». Elle a réalisé 
une thèse de doctorat en finance au GRM sous la direction des Professeurs Mohamed Arouri et 
Kamel Naoui. Sabrine Ayed occupe aujourd’hui un poste d’enseignant-chercheur à l’Ecole de 
Management Léonard de Vinci (EMLV) à Paris. La thèse de Sabrine Ayed met l’accent sur les 
nouvelles implications financières de la RSE (responsabilité sociale des entreprises) et contri-
bue à la littérature sur l’efficience des marchés financiers. Dans sa recherche doctorale, elle 
remet en question les études antérieures qui soulignent les implications financières positives 
de la RSE et introduit la RSE dans le contexte du Mispricing. Elle se focalise sur la relation entre 
la RSE et les deux sources de Mispricing proposées par la finance comportementale : le senti-
ment de l’investisseur qui crée le Mispricing et les limites à l’arbitrage qui empêchent l’exploi-
tation des opportunités de Mispricing. Fondé sur un échantillon de firmes américaines (S&P 
500) sur la période 2002-2007, le travail doctoral remet en cause la raisonnabilité de l’hypo-
thèse d’homo-economicus, sous-jacente à l’efficience des marchés financiers. Il donne ainsi 

plus de légitimité à la finance comportementale en admettant que les investisseurs ne sont pas « rationnels » mais plutôt « 
normaux » et que leurs biais cognitifs les poussent à se baser sur une information non liée aux fondamentaux dans la prise de 
décision d’investissement. La RSE est proposée comme une nouvelle limite à l’arbitrage, qui approfondit les inadéquations et 
l’inefficience des modèles d’évaluation des actifs financiers. La recherche menée souligne qu’il est nécessaire de rendre le con-
cept de RSE plus compréhensible et de standardiser les critères qui reflètent les actions sociales pour réduire l’ambigüité au-
tour du concept de RSE et aider les investisseurs à avoir une vision plus claire de la RSE et de ses implications financières. 

 

Ulrike MAYRHOFER reçoit le Prix de la meilleure étude de cas Atlas 
AFMI – CCMP 

Ulrike Mayrhofer, Professeur des Universités à l'IAE Nice et Directrice du GRM, reçoit le Prix 

de la meilleure étude de cas, qui est décerné par Atlas AFMI (Association Francophone de 

Management International) et la CCMP (Centrale de Cas et de Médias Pédagogiques) pour 

le cas « Stellantis : la fusion PSA – Fiat Chrysler ». La cérémonie de remise de prix a eu lieu à 

la 11ème Conférence annuelle de l’association Atlas AFMI (Association Francophone de 

Management International), 3-5 mai 2021 (en virtuel). 

Publiée à la CCMP, l’étude de cas porte sur la fusion entre le groupe PSA et Fiat Chrysler 

Automobiles, qui décident de réunir leurs forces pour créer le quatrième constructeur 

automobile mondial. La nouvelle société Stellantis bénéficie du riche héritage des deux 

groupes, avec un portefeuille de 16 marques automobiles et une forte présence en Europe et en Amérique. Les objectifs affi-

chés pour la fusion sont ambitieux. L’étude de cas contient des informations détaillées sur le groupe PSA, Fiat Chrysler Auto-

mobiles et la fusion entre les deux constructeurs automobiles. Il est demandé aux apprenants d'effectuer un diagnostic straté-

gique, d'élaborer une structure organisationnelle pour Stellantis et de formuler des recommandations pour réussir le proces-

sus d'intégration des deux groupes. 
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Récompenses et Prix 

Victoire de la recherche « Jeune Chercheur » de la ville de Nice pour 
Aurélia HEURTEUX 

Aurélia Heurteux a été récompensée d’une victoire de la recherche « Jeune Chercheur » de la ville de 
Nice le 11 octobre 2021 dans les salons de la Villa Massena. Ce prix récompense la qualité de sa thèse 
de doctorat intitulée « Le développement durable dans les métropoles françaises : entre pilotage réel 
et hypocrisie organisationnelle » et réalisée au GRM sous la direction de David Huron. Au cours de ses 
travaux de thèse, Aurélia Heurteux s’est intéressée aux différents outils de pilotage tels que les bud-
gets, les coûts et les tableaux de bord intégrant les principes du développement durable au sein des 
métropoles françaises. La gestion des métropoles rendant un service public ne peut être identique à 
celle du secteur privé et les outils de gestion sont susceptibles d’être modifiés. Ses travaux ont égale-
ment mis en lumière certains leviers permettant la transition vers un territoire plus durable, tels que 
la communication entre les différents acteurs, la volonté politique et celle des agents, la prise en 
compte de l’opinion des habitants, la place du service de développement durable dans l’organi-
gramme de la métropole. Certaines métropoles ont mis en place de tels leviers et outils de gestion. 
Cependant, d’autres se servent du développement durable comme un moyen de communication, un 
moyen de se protéger vis-à-vis de leurs parties prenantes, ce qui amène à un écart entre le discours et 
l’action (hypocrisie organisationnelle). 

 

 

Manon MESCHI est sélectionnée pour le programme CEFAG de la 
FNEGE et reçoit le Prix du meilleur projet doctoral de l’association 
Atlas AFMI  

Après avoir été sélectionnée avec neuf autres doctorants en France, Manon Meschi, doctorante au 
GRM, a participé en 2021 aux trois séminaires doctoraux du CEFAG (Centre Européen de Formation 
Approfondie à la Gestion) organisés par la FNEGE (Fondation Nationale pour l'Enseignement de la Ges-
tion des Entreprises). Cette formation propose un programme d’études doctorales approfondies en 
sciences de gestion qui offre la possibilité d’approfondir les connaissances et aptitudes à la recherche, 
d’intégrer un véritable « accélérateur de thèse », de favoriser les échanges interdisciplinaires et l’enri-
chissement avec des professeurs renommés ainsi qu’entre doctorants venant d’horizons variés et de 
financer un séjour de recherche à l’étranger facilitant une ouverture à l’international. Les trois sémi-
naires se composent : d’un premier séminaire portant sur la construction de la thèse à travers des ré-
flexions sur le projet de thèse, l’articulation entre problématique, cadre théorique, méthodes et étude 
empirique ; d’un deuxième séminaire portant sur la publication et les stratégies de valorisation de la 

recherche ; et enfin le dernier séminaire portant sur les métiers de la recherche. Ce programme doctoral constitue une expé-
rience humaine à part entière qui permet de considérablement enrichir les relations humaines et professionnelles en intégrant 
un véritable réseau d’alumnis des ateliers de Thésée et un groupe de partage au sein de la promotion 2021.  

Dans le cadre de la 11ème Conférence annuelle d’Atlas AFMI (Association Francophone de Management International), 3-5 mai 
2021 (en virtuel), Manon Meschi remporte le Prix du meilleur projet de thèse. La recherche doctorale traite des évènements 
rares, brutaux et totalement imprévisibles qui ponctuent de plus en plus fréquemment nos économies et de leurs différents 
effets sur le développement international des PME. Réalisé sous la direction du Professeur Ulrike Mayrhofer, le projet de thèse 
s’intitule « Chocs exogènes et développement international des PME » et se propose d'étudier les conséquences que l'appari-
tion de chocs exogènes peut provoquer sur les PME et leurs activités internationales. Manon Meschi cherche à explorer et ex-
ploiter le concept de « choc exogène » et à l'inscrire dans la littérature en management international en examinant différentes 
dimensions : sa perception, son influence et sa gestion par les PME internationalisées. Son projet de thèse se découpe en 
quatre articles de recherche qui vont traiter de ces différentes dimensions en mobilisant des méthodes mixtes. Il s’inscrit dans 
l’actualité et fait écho au thème de la 11ème conférence d’Atlas AFMI, portant sur la « Pandémie, développement durable et 
management international ».  
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Thèses et HDR  

Candidat Directeur(s) Sujet 

Michel BUHOT  
Jean-Christophe GAY 
et Christian JOST 

Comprendre les représentations pour favoriser un développement touristique 

durable dans trois territoires insulaires ultramarins (Nouvelle-Calédonie, Poly-

nésie française, Réunion) (28/06/2021) 

 Meer  

ABHAURRAMAN 
Eric CAUVIN  

Trois essais sur les systèmes de contrôle de gestion de la RSE : le cas d'une en-

treprise française (12/11/2021) 

Hadia BAASIRY  
Sabrina LOUFRANI-
FEDIDA et Edward 
LORENZ 

Le management des compétences dans les petites et moyennes entreprises 

innovantes : Une étude comparative de deux cas au sein du secteur vitivinicole 

au Liban (18/11/2021) 

Myriam GUILLAUME  
Sabrina LOUFRANI-
FEDIDA 

Le management de l'employabilité des personnels dont la santé au travail est 

altérée : vers un engagement inclusif des parties prenantes (23/11/2021) 

Thèses soutenues en 2021 

Candidat Directeur Sujet 

Imane EL OUADGHIRI  Mohamed AROURI  
Comportements des investisseurs et dynamique des actifs financiers 

(12/07/2021) 

Anne GOUJON-

BELGHIT  
Marc VALAX Logiques d’action et parties prenantes de la gestion des carrières (07/07/2021)  

Didier BENSADON   Elisabeth WALLISER  
Histoire et Comptabilité : Connaître le passé pour mieux comprendre le pré-

sent (26/10/2021) 

 HDR soutenues en 2021 
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Publications  

Ouvrages 
1. Barmeyer Christoph, Bausch Madeleine, Mayrhofer Ulrike (2021). Constructive intercultural management. Integrating 

cultural differences successfully. Edward Elgar. 

2. Fischer Matthias (2021). Fintech Business Models: Applied Canvas Method and Analysis of Venture Capital Rounds. De 

Gruyter. 

3. Gay Jean-Christophe (2021). La France d’outre-mer, terres éparses, sociétés vivantes. Armand Colin. 

4. Mayrhofer Ulrike (2021). Marketing, 7ème éd., Bréal. 

5. Spindler Jacques, Salvador Marielle (2020). Labels, marques touristiques et développement des collectivités 

territoriales. l‘Harmattan, Collection du GRALE.        

 

 

Articles parus dans des revues classées HCERES 

6. Albertini Elisabeth, Berger-Remy Fabienne, Lefrancq Stéphane, Morgana Laurence, Petković Miloš, Walliser Élisabeth 

(2021). Voluntary disclosure and intellectual capital: how CEOs mobilise discretionary accounting narratives to account 

for value creation stemming from intellectual capital. Journal of Applied Accounting Research, 22, pp.687-705. [HCERES 

2020 B] 

7. Alsarhan Fadi, Ali Sa’Ad, Weir David, Valax Marc (2021). Impact of gender on use of wasta among human resources 

management practitioners. Thunderbird International Business Review, 63, pp.131-143. [HCERES 2020 C] 

8. Arouri Mohamed, El Ghoul Sadok, Gomes Mathieu (2021). Greenwashing and product market competition. Finance 

Research Letters, 42, pp.101927. [HCERES 2020 B] 

9. Aurier Philippe, Mejia Victor (2021). The differing impacts of brand-line breadth and depth on customers’ repurchasing 

behavior of frequently purchased packaged goods. Journal of the Academy of Marketing Science, 49, pp. 1244–1266. 

[HCERES 2020 A] 

10. Bausch Madeleine, Barmeyer Christoph, Mayrhofer Ulrike (2022). Facilitating factors in the cross-cultural transfer of 

management practices : The case of a German multinational in Brazil. International Business Review. [HCERES 2020 A] 

11. Bénet Nathalie, Deville Aude, Raïes Karine, Valette-Florence Pierre (2022). Turning non-financial performance 

measurements into financial performance: The usefulness of front-office staff incentive systems in hotels. Journal of 

Business Research, 142, pp. 317-327. [HCERES 2020 A] 

12. Boisselier Pauline, Deville Aude, Dumez Hervé (2021). La transformation du secteur associatif : une approche par les 

métaphores. Revue Française de Gestion, 2021/8, 301, pp. 127-141. [HCERES 2020 A] 

13. Chalençon Ludivine, Colovic Ana, Lamotte Olivier, Mayrhofer Ulrike (2021). La réputation de l’acquéreur et la réaction 

des marchés financiers à l’annonce de fusions-acquisitions internationales. Management international, 25, pp.131-151. 

[HCERES 2020 A] 

14. Chalençon Ludivine, Mayrhofer Ulrike (2021). Les déterminants de la localisation des fusions-acquisitions dans les 

économies émergentes. Management international, 25, pp.148-164. [HCERES 2020 A] 

15. Chatelain-Ponroy Stéphanie, Deville Aude (2020). Crise sanitaire et technocratie. Il existe DES modes de contrôle ! 

Revue Française de Gestion, 2020/8, pp.197-204. [HCERES 2020 A] 

16. Cormier Denis, Dufour Dominique, Teller Pierre (2021). The Relevance of XBRL Extensions for Stock Markets: Evidence 

from Cross-listed Firms in the U.S. Managerial Finance. [HCERES 2020 C] 
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Publications 

17. Denis Lucie, Beddi Hanane, Valax Marc (2021). How can family firms cope with growth? Contribution to 

accelerationism. Journal of Organizational Change Management, 34, pp.1188-1204. [HCERES 2020 B] 

18. Deprince Elodie, Mayrhofer Ulrike, Pereira Pündrich Aline (2021). Quelle communication de crise pour les PME 

internationalisées dans un contexte de pandémie ? Revue internationale PME, 34, pp.167-183. [HCERES 2020 B] 

19. Didi Alaoui Mohamed, Cova Véronique (2021). La distance psychologique comme outil actionnable par les managers. 

Recherche et Applications en Marketing (French Edition), pp.25. [HCERES 2020 A] 

20. Goxe François, Mayrhofer Ulrike, Kuivalainen Olli (2022). Argonauts and Icaruses: Social networks and dynamics of 

nascent international entrepreneurs. International Business Review, 31. [HCERES 2020 A] 

21. Guillaume Myriam, Loufrani-Fedida Sabrina (2022). Stakeholder engagement in inclusive employability management 

for employees whose health at work is impaired: Empirical evidence from a French public organisation. Personnel 

Review. [HCERES 2020 B] 

22. Huron David (2021). Le vaccin contre la Covid-19, un bien public mondial ? Une piqûre de rappel de la théorie du bien-

être social aux biens communs. Gestion et management public : la Revue du RECEMAP, pp. 171-177. [HCERES 2020 B] 

23. Jebabli Ikram, Kouaissah Noureddine, Arouri Mohamed (2021). Volatility Spillovers between Stock and Energy Markets 

during Crises: A Comparative Assessment between the 2008 Global Financial Crisis and the Covid-19 Pandemic Crisis. 

Finance Research Letters, pp.102363. [HCERES 2020 B] 

24. Jerinic Zorana (2021). Intercultural Competence in Intercultural Service Encounters: Case of a Language School in 

France. Management international. [HCERES 2020 A] 

25. Jerinic Zorana, Elidrissi Djamila, Loufrani-Fedida Sabrina (2020). La dynamique des compétences interculturelles 

individuelles et collectives des prestataires de services dans l’expérience de service du client. Management & Avenir, 

120, pp.111-134. [HCERES 2020 B] 

26. Lamotte Olivier, Chalençon Ludivine, Mayrhofer Ulrike, Colovic Ana (2021). Intangible resources and cross-border 

acquisition decisions: The impact of reputation and the moderating effect of experiential knowledge. Journal of Business 

Research, 131, pp.297-310. [HCERES 2020 A] 

27. Loufrani-Fedida Sabrina, Aldebert Bénédicte (2020). A multilevel approach to competence management in innovative 

small and medium-sized enterprises (SMEs): literature review and research agenda. Employee Relations, 43, pp.507-

523. [HCERES 2020 B] 

28. Lykourentzou Ioanna, Robert Jr. Lionel, Barlatier Pierre-Jean (2021). Unleashing the Potential of Crowd Work: The 

Need for a Post-Taylorism Crowdsourcing Model. M@n@gement, pp.64-69. [HCERES 2020 A] 

29. Mejía Victor, Aurier Philippe, Huaman-Ramirez Richard (2021). Disentangling the respective impacts of assortment size 

and alignability on perceived assortment variety. Journal of Retailing and Consumer Services, 59, pp.102386. [HCERES 

2020 B] 

30. Valax Marc (2022). Perceptions of expatriates’ adjustment in a world-leading airline facing unethical middle 

management behaviors challenges. Journal of Business Ethics. [HCERES 2020 A] 

31. Valdemarin Stefano, Mayrhofer Ulrike (2022). Successful reconfiguration and network evolution within the 

multinational company. Journal of Organizational Change Management. [HCERES 2020 B]  
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Articles parus dans d’autres revues  

32. Alsarhan Fadi, Valax Marc (2020). Conceptualization of wasta and its main consequences on human resource 

management. International Journal of Islamic and Middle Eastern Finance and Management, 14, pp.114-127. 

33. Chatelain-Ponroy Stéphanie, Deville Aude (2021). Administration n’est pas gestion : le cas de l’hôpital. Finance et 

gestion : la revue d’échanges des dirigeants financiers, pp.51-52. 

34. Chatelain-Ponroy Stéphanie, Deville Aude (2020). Crise sanitaire et technocratie. A l’hôpital, contrôleurs et comptables 

entre sens et conscience. Finance et gestion : la revue d’échanges des dirigeants financiers, 382, pp.45-47. 

35. Christofle Sylvie (2021). Tourisme d’affaires – Phygitalisation : une mutation durable ? Juristourisme, pp.44. 

36. Christofle Sylvie, Papetti Catherine, Fournier Carine (2021). Positionnement congressuel mondial et marketing digital : 

villes et métropoles. Revue du marketing territorial. 

37. Deaconu Adela, Ciurdas Ioana, Bonaci Carmen (2022). Challenges Faced By Auditors When Estimating Fair Values. An 
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